Integritetspolicy

Vi pa SIH vill att du ska kdnna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter hos oss. SIH varnar om
din personliga integritet och behandlar dina personuppgifter sdkert i enlighet med géllande lagar
om skydd for personuppgifter. Denna integritetspolicy forklarar hur vi samlar in, hur vi lagrar och
vad vi anvander din personliga information till.

Personuppgiftsansvarig ar Stockholms Internationella Handelsskola, harefter SIH,
organisationsnummer 556578-6497, Malmvéagen 1, 115 41 Stockholm.

Integritetspolicyn kan komma att dndras med forandringar i lagar och regler. Den senaste
versionen finner du alltid pa www.sih.se

Policyns anvandningsomraden

Denna policy ror alla situationer dér SIH behandlar personuppgifter, vilket syfte samt vilken rattslig

grund SIH forlitar sig pa for behandlingen.

Vad ar en personuppgift?

En personuppgift ar all information som direkt, eller indirekt, kan hanforas till en fysisk levande
person. Exempel pa detta ar alltifran personnummer till e-postadresser, men aven krypterade

uppgifter kan utgora personuppgifter om de kan kopplas till fysiska personer.

Vem omfattas av denna information?
e Sokande till utbildningar
e Studerande inom vara yrkeshogskoleutbildningar
e Foreldsare och utbildare
e LIA-handledare och kontaktpersoner pa LIA-foretag
e Kontaktpersoner hos leverantdrer och samarbetspartners
e Anhoriga som studerande frivilligt anger som kontaktperson
e Besotkare pa var webbplats och vara sociala medier
e Ovriga personer som kommunicerar med SIH

Vilka personuppgifter samlar SIH in?

For att fa behandla personuppgifter kravs det att det finns en laglig grund for detta. Darfér samlar SIH
endast in personuppgifter som behdvs for andamalet. Vilka personuppgifter som samlas in beror pa
hur du interagerar med oss.
Nedan listas vilka kategorier SIH samlar in och behandlar:

o |dentitetsuppgifter. Uppgifter som gor det mojligt att identifiera dig, t.ex. ditt namn

o Kontaktuppgifter. Uppgifter som gor det mojligt att kontakta dig, t.ex. adress, e-postadress

och telefonnummer.
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Profiluppgifter. Uppgifter som ror din profil, t.ex. din titel, namn pa och adress till foretaget
eller organisationen som du tillhor och, fér anhériga, uppgift om relationen till var
medarbetare.

Bestallningsuppgifter. Uppgifter om bestalld tjanst, t.ex. tjdnstens omfattning, pris,
faktureringsuppgifter och leverans eller uppdragstid.

Studieadministrativa uppgifter. Ansékningshandlingar (betyg, CV, intyg, arbetslivserfarenhet),
Antagningsbeslut, Narvaro, resultat, franvaro, uppgifter om examen, Information kopplat till
LIA och praktikplaceringar, Uppgifter som kravs av CSN eller Myndigheten for yrkeshdgskolan
(MYH)

Kommunikation. Innehall i kommunikation med oss, t.ex. innehall i e-postmeddelanden eller
svar som du lamnar nar du deltar i ett evenemang (t.ex. en utbildning). Fotografier eller filmer
fran utbildningsmiljoer, event eller studiebesok (vid samtycke eller berattigat intresse dar sa
ar mojligt).

Arendeuppgifter. Sddana uppgifter som i varje enskilt fall &r nédvandiga for att vi ska kunna
hantera ett drende och tillvarata vara kunders intressen.

Tekniska uppgifter. Cookies, IP-adresser, loggar och anvandarbeteenden pa webbsidor eller

digitala utbildningsplattformar.

Varifran samlar vi in personuppgifter?

SIH sam

Publik information

lar in och behandlar personuppgifter fran foljande kanaler:

Dig sjalv. Vi samlar in personuppgifter fran dig sjalv exempelvis nar du kontaktar oss, besoker
var webbplats eller andra digitala kanaler eller anmaéler dig till en utbildning eller ett event.
Sociala natverksplattformar. Om du besoker vara kanaler pa sociala natverksplattformar (t.ex.
LinkedIn) samlar vi in de personuppgifter som du léamnar till oss via dessa kanaler.
Samarbetspartners. Vi kan samla in dina personuppgifter fran samarbetspartners. Via
LIA-foretag, t.ex. handledare som lamnar uppgifter om placering, narvaro och bedémningar.
Allmant tillgangliga kallor och myndigheter. Vi kan samla in dina personuppgifter fran allmant
tillgangliga kallor, t.ex. webbplatser, olika register och databaser samt myndigheter (t.ex. CSN
och BEDA).

Externa personer. Vi kan aven samla in personuppgifter om dig fran andra externa personer

som lamnar dina personuppgifter till oss, t.ex. i samband med kommunikation med oss.
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Varfor samlar vi in personuppgifter?

Nedan listar vi varfor vi hanterar personuppgifter i olika fall. Samtliga behandlingar behover inte gélla
for dig, utan beror pa vilken relation du har till oss, se avsnittet ovan om vem som omfattas av denna
information. For att Iasa mer om vilka kategorier av uppgifter och med stéd av vilken laglig grund vi
hanterar personuppgifter for respektive syfte, se var detaljerade information om var hantering av

personuppgifter langst ned i denna information.

Hantera ansokningsprocessen
Behandla ansokningar, meriter, urval och antagningsbeslut

Rattslig grund: Uppgift av allmant intresse; rattslig skyldighet (MYH-krav)

Genomfdra utbildningar
Registrering i studerandesystem, Narvarorapportering, Resultat, examinationer, LIA-administration
Kommunikation om utbildningen

Rattslig grund: Uppgift av allmant intresse; rattslig skyldighet

Rapportering till myndigheter
CSN (studieintyg, avbrott, narvaro) MYH (statistik, uppféljning, tillsyn)
Rattslig grund: Rattslig skyldighet

Hantera relationer med LIA-féretag, utbildare och leverantérer
Avtal, fakturor, kommunikation

Rattslig grund: Berattigat intresse, avtal

Marknadskommunikation och information om utbildningar
Utskick av nyheter, erbjudanden, 6ppet hus

Rattslig grund: Berattigat intresse eller samtycke (beroende pa kanal)

Drift, sdkerhet och utveckling av verksamheten
IT-sdakerhet, loggar, felsokning, Utvardering av utbildningar, Statistik och verksamhetsutveckling

Rattslig grund: Berattigat intresse

Hantera rattsliga krav
t.ex. vid klagomal, tvister eller myndighetsforfragningar

Rattslig grund: Berattigat intresse; rattslig skyldighet
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Sarskilt om cookies

Nar du besoker vara hemsidor anvander vi cookies for att forbattra anvandarupplevelsen.
Anvandningen av cookies gors endast om du samtycker till det i samband med att du besoker vara
hemsidor. Att stdnga av cookies kan dock innebéra att vissa funktioner pa vara hemsidor inte kommer
att fungera. Du kan ldsa mer om samt justera dina cookie-instaliningar nar du bestker vara olika

hemsidor.

Lagringstider
Exempel pa typiska lagringstider:

e Ansokningshandlingar: 2 ar efter avslutad antagningsomgang

e Studerandeuppgifter: Minst 10 ar enligt MYH:s regelverk

e Bokforingsmaterial: 7 ar enligt bokforingslagen

e Kommunikation: 12—18 manader beroende pa arendetyp

e LIA-uppgifter: 10 ar enligt utbildningsdokumentationskrav

e Bild- och ljudmaterial: Tills aterkallat (vid samtycke) eller tills vidare (Sociala medier)
SIH raderar eller anonymiserar uppgifter nar lagring inte langre kravs.

Vilka mottagare delar vi personuppgifter med?

Néar det &r nédvandigt delar vi dina personuppgifter med olika mottagare. Du kan ldsa mer om vilka
kategorier av uppgifter och med stod av vilken laglig grund vi delar dina uppgifter med olika
mottagare i var detaljerade information om hantering av dina personuppgifter langst ned i denna

information.

e Studerande. | samband med uppdrag delar vi i forekommande fall personuppgifter med vara
studerande for att tillvarata intressen.

e Utbildare. | samband med uppdrag delar vi i forekommande fall personuppgifter med
utbildare for att tillvarata vara kunders intressen.

e Samarbetspartners. | samband med kommunikation eller event och andra aktiviteter delar vi i
forekommande fall personuppgifter med samarbetspartners.

e Externa personer. Vi kan komma att dela personuppgifter med andra externa personer t.ex. i
samband med kommunikation med potentiella LIA-féretag.

o Tjansteleverantorer. For att hantera personuppgifter delar vi personuppgifter med
tjansteleverantorer som vi har anlitat. Dessa tjansteleverantorer tillhandahaller exempelvis
IT-tjanster (t.ex. lagring) och kommunikationstjanster (som gor det moijligt for oss att skicka
meddelanden till dig). Nar tjansteleverantorerna behandlar personuppgifter pa vart uppdrag

ar de personuppgiftsbitraden till oss och vi ansvarar fér hanteringen av dina personuppgifter.
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De far inte anvanda dina personuppgifter for sina egna dndamal och de ar skyldiga enligt lag
och avtal med oss att skydda dina uppgifter.
o (Ovriga mottagare. | vissa fall, ndr det &r nédvandigt, delar vi dina personuppgifter med andra

mottagare for vissa syften:

o vart berattigade intresse av att hantera och bemota rattsliga krav,

o uppfylla rattsliga skyldigheter,

o vart berattigade intresse av att svara pa en forfragan, och

o vart berattigade intresse av att skydda och garantera sakerheten for var personal.

Exempel pa mottagare ar externa radgivare, revisorer, myndigheter och polisen.

Vilka rattigheter har du?

Du har vissa rattigheter enligt gallande dataskyddslagstiftning i forhallande till de personuppgifter
som vi har samlat in om dig. Om du vill utova dina rattigheter, vanligen kontakta oss pa

kontaktuppgifterna nedan.

Ratt till tillgdng (s.k. “registerutdrag”) (artikel 15 i GDPR)

Du har rétt att begéra bekréaftelse av oss om vi hanterar dina personuppgifter och i sddant fall fa en
kopia pa dina personuppgifter, tillsammans med narmare information om var anvandning av dina
personuppgifter (ett s.k. "registerutdrag"). Ratten till kopia pa personuppgifter far inte paverka andras
rattigheter, inklusive vara rattigheter, negativt. Om vi gor bedémningen att din ratt till kopia skulle
paverka negativa pa andras rattigheter och vi darfor exkluderar uppgifter fran kopian kommer vi att
informera dig om detta och anledningen till att vi har exkluderat uppgifter fran kopian.

Ratt till rattelse (artikel 16 i GDPR)

Du har réatt att begédra att vi rattar eller kompletterar personuppgifter om dig som du anser ar
felaktiga, ofullstandiga eller missvisande. Notera att en historisk uppgift inte automatiskt ar att anse
som felaktig, eftersom den kan vara korrekt vid tidpunkten for nar uppgiften registrerades.

Ratt att dterkalla ditt samtycke (artikel 7 i GDPR)
Vi forlitar oss normalt inte pa ditt samtycke for behandling av personuppgifter

Ratt att begédra radering (artikel 17 i GDPR)

Du har i vissa fall ratt att begéra att dina personuppgifter raderas ("ratten att bli bortglomd"). Ratten
till radering géller sadledes bara under vissa omstandigheter. Exempel pa nar ratten till radering galler
ar om personuppgifterna inte langre behovs for de &ndamal som vi samlade in dem for, om du
aterkallar ditt samtycke nar behandlingen sker med stod av ditt samtycke eller om du invander mot
var behandling av personuppgifter och det saknas berattigade skal att fortsdatta med behandlingen,
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trots din invdndning, och om personuppgifterna behandlas pé ett olagligt satt. Aven om rétten till
radering galler finns det dessutom flera undantag fran ratten. Om vi saledes ar skyldiga att enligt lag
att spara personuppgifter eller om uppgifterna behovs for att hantera, beméta och gora gallande
rattsliga krav mot nagon far vi fortsatta att anvanda dina personuppgifter, trots att du har begart att
de ska raderas.

Ratt att invanda mot var behandling av dina personuppgifter (artikel 21 i GDPR)

| vissa fall har du ratt att invanda mot var behandling av personuppgifter. Du har alltid ratt att invdanda
mot var anvandning av dina personuppgifter for marknadsforingssyfte. Vi inkluderar alltid en lank i
vara utskick som du kan klicka pa for att avregistrera fran framtida utskick. Nar du har meddelat till
oss att du inte langre vill ha marknadsforing fran oss kommer vi att registrera detta och sluta skicka
eller pa annat satt genom anvandning av dina personuppgifter lamna marknadsféring till dig. Du har
dven ratt att invanda mot var behandling av personuppgifter som sker for att tillgodose vart eller
nagon annans berattigade intressen av skal som ror din specifika situation.

Om du i sadant fall invdnder mot var behandling av personuppgifter och vi inte kan visa avgérande
berattigade skal for att fortsatta behandlingen som Overvager ditt intresse av inte fa dina uppgifter
behandlade for det aktuella syftet kommer vi att sluta anvanda dina personuppgifter for detta syfte.
Beddmningen om vi har avgdrande berattigade skal for att fortsatta behandlingen varierar beroende
pa syftet med behandlingen.

Ratt att begédra att behandlingen av dina personuppgifter begréansas (artikel 18 i GDPR)

Du har i vissa fall ratt att begéara att behandlingen av dina personuppgifter begransas och du kan d3, i
vart fall under en viss tid, stoppa oss fran att anvanda dina personuppgifter. Ratten att begéra
begransning av behandlingen av dina personuppgifter géller om du anser att dina uppgifter inte ar
korrekta och under den tid som vi kontrollerar detta, om behandlingen &r olaglig och du vill att vi
fortsatter att lagra uppgifterna i stallet for att radera dem, samt om vi inte langre behéver
uppgifterna for de andamal som i samlade in och anvander uppgifterna for, men du behéver
uppgifterna for att hantera, bemoéta och gora gallande rattsliga krav. Dessutom géller ratten att
begara begransning av behandlingen av dina personuppgifter om du har invant mot var behandling av
personuppgifter och under den tid som vi kontrollerar om vi kan fortsatta att anvanda dina
personuppgifter pa grund av att det finns avgérande berattigade skal for behandlingen. Om
behandlingen av dina personuppgifter begransats far vi normalt bara lagra dina uppgifter och
anvanda dem for att hantera, bemota och gora gallande rattsliga krav. Vi kan dven anvanda dina
personuppgifter under den tid som behandlingen av dina personuppgifter begransats for andra syften
om du har lamnat ditt samtycke till sddan ytterligare anvandning.

Ratt att fa tillgdng till och flytta dina personuppgifter till en annan mottagare (dataportabilitet) (artikel
20 GDPR)

Ratten till dataportabilitet innebar att du har ratt att fa en kopia pa dina personuppgifter som du sjalv
har ldmnat till oss i ett strukturerat allmant anvant format. Dessutom, nar det ar tekniskt maojligt, har
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du ratt att begdra att dessa personuppgifter dverfdrs direkt till en annan mottagare. Ratten till
dataportabilitet galler dock endast for personuppgifter som hanterar med stod av ditt samtycke
(artikel 6.1 punkten (b) i GDPR) eller for att uppfylla ett avtal med dig (artikel 6.1 punkten (a) i GDPR.

Ratt att lamna klagomal
Du har dven ratt att ldmna klagomal till din berérda dataskyddsmyndighet. | Sverige &r
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) (www.imy.se) tillsynsmyndighet.

Automatiserat beslutsfattande

Vi utfor inte nagot s.k. automatiserat beslutsfattande som far rattsliga féljder eller pa annat satt
paverkar dig i betydande grad.

Var vi behandlar personuppgifter

Vi strévar alltid efter att spara personuppgifter inom EU. | vissa fall delas dina personuppgifter med
mottagare utanfor EU/EES-omradet, t.ex. betallosningar. Grunden for sddan éverforing &r normalt
artikel 49.1 b), 49.1 c), 49.1 d) eller 49.1 e) i GDPR. Om du vill ha nédrmare information om till vilka
lander utanfor EU/EES-omradet vi 6verfor dina personuppgifter och vilka skyddsatgarder som vi har
vidtagit for att skydda dina personuppgifter kan du kontakta oss pa kontaktuppgifterna som du hittar
ldngre ner.

Databehandling och éverféring av uppgifter

Var utgangspunkt ar att inte lamna ut dina personuppgifter till tredje part om du inte har samtyckt till
det eller om det inte dr nodvandigt for att uppfylla vara forpliktelser enligt avtal eller lag. | de fall vi
ldmnar ut personuppgifter till tredje part upprattar vi sekretessavtal eller sékerstéller att annan
adekvat skyddsniva (t.ex. f.d. Privacy Shield) uppfylls samt sakerstaller att personuppgifterna
behandlas pa ett betryggande satt.

Personuppgifter som SIH erhallit och lagrat 6verfors till underleverantorer. Vara underleverantorer
hanterar och analyserar personuppgifter pa uppdrag av SIH. Detta kan bland annat avse

tjansteleverans eller fakturahantering.

Vara underleverantorer verkar i enlighet med de Personuppgiftsbitradesavtal som vi har upprattat
med dem, for att sdkerstélla ratt hantering av personuppgift med tanke pa integritet och
informationssakerhet. SIH ar Personuppgiftsansvarig for all hantering av personuppgifter som utférs

av dessa underleverantorer pa uppdrag av SIH.
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Skydd och lagring av personuppgifter

SIH sakerstaller att nodvandig sakerhet finns pa plats for att skydda dina personuppgifter mot
otillaten atkomst, anvandning eller spridning. Vi har dven nédvandiga avtal pa plats i de fall dina

personuppgifter behandlas av SIHs personuppgiftsbitraden.

Om du lamnar personuppgifter till SIH fér ndgon annans rakning ansvarar du sjélv fér att den
personen/de personerna har gett sitt samtycke till behandling i enlighet med denna policy och
eventuella ytterligare villkor som galler for den specifika behandlingen. SIH vill vanligt men bestamt
avrada néarstaende till myndiga sokande eller studerande att kontakta oss med fragor som innefattar

personuppgifter.

Har du nagra fragor?

Om du har fragor om denna policy eller hanteringen av dina personuppgifter eller vill géra dina
rattigheter géllande ar du valkommen att kontakta oss, se nedan for kontaktuppgifter. Om du inte ar
ndjd med det svar du har fatt har du ratt att Iamna klagomal till din tillsynsmyndighet. | Sverige ar
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) tillsynsmyndighet (www.imy.se).

Stockholms Internationella Handelsskola AB
Organisationsnummer: 556578-6497

Adress: Malmvagen 1, 115 41 Stockholm
E-post: gdpr@sih.se
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Detaljerad information om hantering av personuppgifter

Nar vi hanterar personuppgifter

Se nedan for detaljerad information om vilka kategorier av personuppgifter som vi hanterar, med stod
av vilken rattslig grund och hur lange vi sparar uppgifterna for respektive behandling.

Andamdl

Personuppgifter

Rdittslig grund

Lagringstid

Hantera bestdllningar
och genomféra
uppdrag for att
tillvarata
studerandes/deltagares
intressen

Hantera foérhdllandet
till
studerande/deltagare,
leverantérer och
samarbetspartners

e  Bestallningsuppgifter
e Identitetsuppgifter
o  Kontaktuppgifter
Profiluppgifter
Kommunikation
Arendeuppgifter

Berdrda kategorier av
personuppgifter som ar nédvandiga
for att hantera och beméta det
rattsliga kravet i det enskilda fallet

e  Bestallningsuppgifter
Identitetsuppgifter
Kommunikation
Kontaktuppgifter
Profiluppgifter

Berdttigat intresse.

Behandlingen ar nodvandig
for att tillgodose vart
berattigade

intresse av att hantera
uppdrag och tillvarata vara
kunders intressen (artikel 6.1
f) i GDPR).

Uppfyllande av avtal. Om
avtalet om uppdrag har
traffats med en enskild
firma sker behandlingen
for att uppfylla avtalet med
den enskilda firman

(artikel 6.1 b) i GDPR).

Uppgift av allmdnt intresse
Behandlingen ar nédvandig
for att tillgodose uppgift av
allmant intresse eller i ledet

av myndighetsutovning for att

tillvarata vara kunders
intressen (artikel 6.1 e) i
GDPR).

Om ett enskilt drende
innefattar hantering av
sarskilda kategorier av
personuppgifter (se artikel
9.1 i GDPR) sker sadan
behandling med stéd av
artikel 9.2 h) i GDPR.

Berdttigat intresse.
Behandlingen ar nédvandig
for att tillgodose vart
berattigade intresse av att
hantera forhallandet till
kunder, leverantorer och
samarbetspartners.

Uppfyllande av avtal. Om
avtalet om uppdrag har
traffats med en enskild firma
sker behandlingen for att
uppfylla avtalet med den

Personuppgifter sparas
for detta syfte sa lange
som det dr nodvandigt
for att hantera uppdraget
och for en tid om tio (10)
ar darefter for att
tillgodose vart
berattigade intresse av
att hantera och bemota
rattsliga krav.

Personuppgifter sparas
for detta syfte sa lange
det finns ett aktivt
forhallande och for en
tid om tio (10) ar
darefter for att
tillgodose vart
berattigade intresse av
att hantera och bemota
rattsliga krav.
Forhallandet ar aktivt
om du har haft kontakt

Publik information
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Félja upp och
utvdrdera férhallandet
till
studerande/deltagare,
leverantérer och
samarbetspartners

Kommunicera om oss
och vdr verksamhet

Kommunikation
mellan medarbetare
och externa personer

Bestallningsuppgifter
Identitetsuppgifter
Kommunikation
Profiluppgifter

Bild- och ljudmaterial
Identitetsuppgifter
Kommunikation
Profiluppgifter

Identitetsuppgifter
Kontaktuppgifter
Kommunikation
Profiluppgifter

enskilda firman (artikel 6.1 b)
i GDPR).

Uppgift av allmdnt intresse
Behandlingen adr nédvandig
for att tillgodose uppgift av
allmant intresse eller i ledet
av myndighetsutovning for
att tillvarata vara kunders
intressen (artikel 6.1 e) i
GDPR).

Berdttigat intresse.
Behandlingen ar nodvandig
for att tillgodose vart
berattigade intresse av att
folja upp forhallandet till
klienter, leverantorer och
samarbetspartners (artikel
6.1 f) i GDPR).

Berdittigat intresse.
Behandlingen ar nodvandig
for att tillgodose vart
berattigade intresse av att
kommunicera om oss, var
verksamhet och vara tjanster
(artikel 6.1 f) i GDPR).

Berdttigat intresse.
Behandlingen ar nédvandig
for att tillgodose vart
berattigade intresse av att
medarbetare och externa
personer kommunicerar
(artikel 6.1 f) i GDPR).

Uppgift av allmdnt intresse
Behandlingen ar nodvandig
for att tillgodose uppgift av
allmant intresse eller i ledet
av myndighetsutévning for
att tillvarata vara kunders
intressen (artikel 6.1 e) i
GDPR).

med oss under den
senaste

tolvmanadersperioden.

Personuppgifter sparas
for detta syfte under en
period om 27 manader
raknat fran tidpunkten
for insamlingen.
Rapporter pa
overgripande niva som
inte innehaller
personuppgifter och
statistik sparas tills
vidare eller till dess att
de raderas

Personuppgifter sparas
for detta syfte sa lange
som det finns ett aktivt
forhallande och for en
tid om tolv (12)
manader darefter for
samma syfte.
Publicerade
personuppgifter i
digitala kanaler, t.ex. i
vara fléden pa sociala
medier, bevaras som
utgangspunkt tillsvidare.

Personuppgifter sparas
for detta syfte under en
period om tolv (12)
manader raknat fran
tidpunkten for den
senaste
kommunikationen i
samma konversation
och darefter for en
period om tio (10)

ar for att tillgodose vart

berattigade intresse av
att hantera och bemota

rattsliga krav.
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Félja upp, utvirdera,
utveckla och férbdttra

Identitetsuppgifter
Bestallningsuppgifter

Berdttigat intresse.
Behandlingen ar nodvandig

Personuppgifter sparas
for detta syfte under en

verksamheten e  Profiluppgifter for att tillgodose vart period om 27 manader
berattigade intresse av att réknat fran tidpunkten
félja upp, utvardera, utveckla | for insamlingen.
och férbattra var verksamhet | Rapporter pa
(artikel 6.1 f) i GDPR). Overgripande niva som
inte innehaller
personuppgifter och
statistik sparas
tillsvidare eller till dess
att de raderas.
Dokumentera e  Bild- och ljudmaterial Be:‘dtt’;ﬁ?t intrf-:.'sse..'d - Personuppgifter sparas,
verksamheten e lIdentitetsuppgifter ?fe an .'”ngen clr Bl som utgangspunkt,
e  Kontaktuppgifter or att tillgodose vart S ..
e Kommunikation berittigade intresse av att tillsvidare for detta
e Profiluppgifter dokumentera verksamheten syfte.
PPE (artikel 6.1 f) | GDPR).
Genomféra e  Bild- och ljudmaterial Berdttigf:lt intr.e.’sse'.. o Personuppgifter sparas
utbildningar, event e Identitetsuppgifter Behandlingen ar nc:dvandlg fér detta syfte under
och andra aktiviteter e Kontaktuppgifter for att tillgodose vart den tid som aktiviteten

Kommunikation
Profiluppgifter

berattigade intresse av att
genomfdra utbildning, event
eller aktiviteter (artikel 6.1 f)
i GDPR).

genomfors och for en tid
om upp till 13 manader
darefter réknat fran
tidpunkten aktivitetens
genomfdrande for att
tillgodose vart
berattigade intresse av
att folja upp
deltagandet och
utvardera aktiviteten,
samt for planering av
eventuella

framtida aktiviteter.
Framtagna rapporter pa
Overgripande niva som

inte innehaller
personuppgifter och

statistik sparas tills
vidare eller till dess att
de raderas. Bild- och

ljudmaterial som
samlats in bevaras tills
vidare och till dess att
materialet raderats om
det ar nodvandigt for att
tillgodose vart

berattigade intresse av
att dokumentera

verksamheten.
Besvara fragor och e  Bestillningsuppgifter Berdittigat intresse. Personuppgifter sparas
tillhandahdlla e |dentitetsuppgifter Behandlingen ar nédvandig for detta syfte under en
kundservice e  Kontaktuppgifter for att tillgodose vart period om 18 médnader
berattigade intresse av att raknat fran tidpunkten
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e  Kommunikation
e  Profiluppgifter

besvara dina fragor och for
att tillhandahalla kundservice
(artikel 6.1 f) i GDPR).

fran nar arendet
avslutats. Publicerade
personuppgifter i
digitala kanaler, t.ex. i
vara fléden pa sociala
medier, bevaras som
utgangspunkt tills
vidare.

Upptdcka och
férhindra missbruk av
vdra tjénster

e Identitetsuppgifter
e Tekniska uppgifter

Berdttigat intresse.
Behandlingen ar nodvandig
for att tillgodose vart
berattigade intresse av att
upptacka och forhindra
missbruk av vara tjanster
(artikel 6.1 f) i GDPR).

Personuppgifter sparas
for detta syfte sa lange
som ditt anvandarkonto
ar aktivt.
Anvandarkontot ar
aktivt om inloggning har
skett under de senaste
13 manaderna

Kommunicera vid
olyckshdndelse,
sjukdom eller liknande
hdndelse

Sdkerstdlla teknisk
funktionalitet och
sdkerhet

Hantera och beméta
rdttsliga krav

Identitetsuppgifter
Kontaktuppgifter
Kommunikation
Profiluppgifter

e  Samtliga berorda
kategorier av
personuppgifter

e  Berorda kategorier av
personuppgifter som ar
nédvandiga for att
hantera och bemota det
rattsliga kravet i det
enskilda fallet

Berdittigat intresse.
Behandlingen ar nédvandig
for att tillgodose vart
berattigade intresse av att
registrera dina uppgifter i
vart anhorigregister och for
att kommunicera med dig vid
olyckshandelse, sjukdom
eller liknande handelse
rérande en medarbetare
(artikel 6.1 f) i GDPR)

Berdittigat intresse
Behandlingen ar nédvandig
for att tillgodose vart
berattigade intresse av att
sakerstalla nddvandig teknisk

funktionalitet och sakerhet
pa var webbplats och i vara
IT-system (artikel 6.1 f) i
GDPR).

Berdttigat intresse.
Behandlingen ar nédvandig
for att tillgodose vart
berattigade intresse av att
hantera och bemota rattsliga
krav (artikel 6.1 f) i GDPR).

Personuppgifter sparas
till dess medarbetaren
anmaler annat, dock
langst till och med det
datum medarbetarens
anstallning eller uppdrag
avslutats.

Personuppgifter sparas
under samma period
som anges i forhallande
till respektive berort
dndamal med
behandlingen.
Personuppgifter i loggar
bevaras for felsokning
och incidenthantering
under en tid om tolv
(12) manader raknat
fran tidpunkten for
logghadndelsen.
Personuppgifter i
sakerhetskopior sparas
under en tid om tolv
(12) manader raknat
fran tidpunkten for
sakerhetskopieringen

Personuppgifter sparas
for detta syfte under
den tid som det ar
nodvandigt for att
hantera det rattsliga
kravet i det enskilda
fallet.
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Uppfylla réttsliga

skyldigheter

Berdrda kategorier av
personuppgifter som ar
nodvandiga for att
uppfylla respektive
rattslig skyldighet.

Uppfylla rdttslig skyldighet.
Behandlingen ar nodvandig
for att uppfylla rattsliga
skyldigheter som vi har
(artikel 6.1 c) i GDPR).

Personuppgifter sparas
for den tid som ar
nodvandig for att vi ska
kunna uppfylla
respektive rattsliga
skyldighet som vi har
och for en tid om tio
(10) ar i syfte att
tillgodose vart
berattigade intresse av
att hantera och bemota
rattsliga krav, samt for
den tid darefter som ar
nodvandig for att
hantera kravet. Som
exempel bevaras
personuppgifter i
bokféringsmaterial i sju
(7) rdknat fran utgangen
av det kalenderar da
relevant rakenskapsar
avslutades enligt
bokféringslagen
(1999:1078).
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Nar vi delar personuppgifter

Se nedan for detaljerad information om vilka kategorier av personuppgifter vi delar med olika

kategorier av mottagare for olika syften och med stéd av vilken laglig grund.

Mottagare Andamadl Personuppgifter Rdttslig grund

Studerande/deltagare | Fullgéra uppdrag och tillvarata e Identitetsuppgifter Berdttigat intresse.
studerande/deltagares intressen e  Kontaktuppgifter Behandlingen ar
(faststalla, gora gallande och e  Profiluppgifter nédvandig for att
forsvara rattsliga ansprak) e Kommunikation tillgodose vart

e  Arendeuppgifter berattigade intresse av
att fullgéra uppdrag och
tillvarata kunders

Berérda kategorier av intressen (artikel 6.1 f) i
personuppgifter som ar GDPR).

nodvandiga for att hantera

och bemota det rattsliga

kravet i det enskilda fallet

Utbildare Kommunikation mellan e Identitetsuppgifter | Uppfyllande av avtal.
medarbetare, kunder och e  Kontaktuppgifter Behandlingen ar
utbildare ° Profiluppgifter nédvandig for att

e  Kommunikation uppfylla avtal och av att

Fullgéra uppdrag och tillvarata e Arendeuppgifter fullgora uppdrag och

kundens intressen .t|IIvarata kun(?lers .
intressen (artikel 6.1 f) i
GDPR).

Externa personer Kommunikation mellan e |dentitetsuppgifter | Berdttigat intresse.
medarbetare och externa e  Kontaktuppgifter Behandlingen ar
personer e  Profiluppgifter nodvandig for att

e  Kommunikation tillgodose vart

e Arendeuppgifter berattigade intresse av
att fullgéra uppdrag och
tillvarata klienters
intressen (artikel 6.1 f) i
GDPR).

Uppgift av allmdnt
intresse Behandlingen ar
nédvandig for att
tillgodose uppgift av
allmant intresse eller i
ledet av
myndighetsutovning for
att tillvarata vara
kunders intressen
(artikel 6.1 e) i GDPR).
Samarbetspartners Kommunikation mellan e |dentitetsuppgifter | Berdttigat intresse.

Publik information

medarbetare och externa
personer

e  Kontaktuppgifter
e  Profiluppgifter

e  Kommunikation
e  Arendeuppgifter
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Genomfora utbildningar, event
och andra aktiviteter

e Identitetsuppgifter
e  Kontaktuppgifter

e  Profiluppgifter

. Kommunikation

tillvarata klienters
intressen (artikel 6.1 f) i
GDPR).

e Bild-och
ljludmaterial
Tjéinsteleverantérer Tillhandahalla IT- och/eller e Identitetsuppgifter | Uppfyllande av avtal.
kommunikationstjdnster och e  Kontaktuppgifter Behandlingen &r
lagring av personuppgifter e  Profiluppgifter nédvandig for att
e Kommunikation uppfylla avtal och av att
e Arendeuppgifter fullgéra uppdrag och
tillvarata kunders
intressen (artikel 6.1 f) i
GDPR).
Myndigheter Hantera och beméta rattsliga krav e Identitetsuppgifter | Berdttigat intresse.
for egen rakning och fér kunds e  Kontaktuppgifter Behandlingen &r
rakning (faststélla, gora gallande . Profiluppgifter nodvandig for att
och forsvara rattsliga ansprak) e  Kommunikation tillgodose vart
e Arendeuppgifter berattigade intresse av
att fullgéra uppdrag och
tillvarata klienters
Berorda kategorier av intressen (artikel 6.1 f) i
personuppgifter som &r GDPR).
nodvandiga for att hantera . .
och bemota det rattsliga f’ppg’ft av allma.nt .
kravet i det enskilda fallet /n"tres"se ?eh,?nd“ngen ar
nodvandig for att
tillgodose uppgift av
allmant intresse eller i
ledet av
myndighetsutdévning for
att tillvarata vara
kunders intressen
(artikel 6.1 €) i GDPR).
Revisorer Uppfylla rattsliga skyldigheter Endast de kategorier av Uppfylla rdttslig
personuppgifter som ar skyldighet.

nodvandiga for att uppfylla

respektive rattslig skyldighet.

Behandlingen ar
nédvandig for att
uppfylla rattsliga
skyldigheter som vi har
(artikel 6.1 c) i GDPR).
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